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นโยบายความเป็นส่วนตัว 

สําหรับการเสนอระเบียบวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นและการเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอเข้ารับเลือกตัÊงเป็นกรรมการ  

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจําปี ของบริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิÊงส์ จํากัด (มหาชน)  

 

บริษทั บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิÊงส์ จาํกดั (มหาชน) (“บริษทัฯ” หรือ “เรา”) ตระหนกัถึงความสําคญัของการคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล โดยบริษทัฯ จะปฏิบตัิตามมาตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัเมืÉอมีการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊ  (“นโยบายความเป็นส่วนตัว”) อธิบายถึงวิธีการทีÉบริษทัฯ เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ 

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพืÉอเสนอระเบียบวาระการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นและการเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอเขา้รับเลือกตัÊง

เป็นกรรมการ ในการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปี  

เราอาจเปลีÉยนแปลง และ/หรือปรับปรุงนโยบายความเป็นส่วนตวันีÊ เป็นครัÊ งคราว โดยเราจะแจง้ท่านเพิÉมเติมหากมี

การปรับปรุงทีÉสําคญั เราจะระบุวนัทีÉนโยบายความเป็นส่วนตวัของเราไดมี้การปรับปรุงครัÊ งล่าสุดไวท้างดา้นล่างของนโยบาย

ความเป็นส่วนตวั ทัÊงนีÊ  เราสนบัสนุนให้ท่านอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวันีÊ อย่างระมดัระวงั และตรวจสอบนโยบายความเป็น

ส่วนตวัอย่างสมํÉาเสมอเพืÉอทบทวนการเปลีÉยนแปลงใด ๆ ทีÉเราอาจดาํเนินการตามขอ้กาํหนดในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊ  

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทีÉบริษัทฯ เก็บรวบรวม 

บริษทัฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัต่อไปนีÊจากท่านโดยตรง และ/หรือ ไดรั้บจากบริษทั ศูนยรั์บฝาก

หลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั และ/หรือ ผูถื้อหุ้นทีÉเสนอชืÉอของท่าน โดยตวัอยา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉบริษทัฯ อาจเก็บ

รวบรวมมีดงัต่อไปนีÊ  

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชืÉอ-นามสกุล ลายมือชืÉอ เลขทีÉบตัรประจาํตวัประชาชน เลขทีÉหนงัสือเดินทาง และ/หรือขอ้มูล

บนบตัรทีÉออกโดยรัฐบาล/หน่วยงานราชการอืÉน ๆ ทีÉคลา้ยคลึงกนั 

2) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ทีÉอยู่ หมายเลขโทรศพัท์ หมายเลขโทรศพัท์มือถือ อีเมล และ/หรือขอ้มูลบญัชีผูใ้ชโ้ซเชียล

มีเดีย (เช่น ไอดีไลน์ บญัชีเฟซบุ๊ก) 

3) ข้อมูลอืÉน ๆ  เช่น เลขประจาํตวัผูถื้อหุ้น ขอ้มูลหลกัฐานการถือหุ้นของผูถื้อหุ้นจากบริษทัหลกัทรัพย ์(Broker) หรือ

หลกัฐานอืÉนจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หรือ บริษทั ศูนยรั์บฝากหลักทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั ซึÉ ง

รวมถึงประวตัิการทาํงาน ประวติัส่วนตวั ประวตัิการศึกษา ของบุคคลทีÉจะเสนอชืÉอเพืÉอเขา้รับเลือกตัÊงเป็นกรรมการ

บริษทั หากท่านเยีÉยมชมเวบ็ไซต์ของเรา เราจะรวบรวมขอ้มูลจากท่านโดยอตัโนมติัโดยใชเ้ครืÉองมือติดตามและคุกกีÊ  

บริษทัฯ ไม่มีวตัถุประสงคที์Éจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉละเอียดอ่อน แต่หากมีความจาํเป็นตอ้ง

เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉละเอียดอ่อนของท่านก็ต่อเมืÉอไดรั้บความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่าน หรือ

ต่อเมืÉอกฎหมายอนุญาตให้กระทาํได ้
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 หากท่านไดใ้ห้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืÉนใดนอกจากตวัท่านเองแก่บริษทัฯ (เช่น บิดา มารดา คู่สมรส บุตร หรือ

บุคคลทีÉติดต่อในกรณีฉุกเฉิน) เช่น ชืÉอ-นามสกุล ทีÉอยู่ ความสัมพนัธ์ ข้อมูลติดต่อ และเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง บริษทัฯ จะถือว่าท่าน

รับรองและรับประกนัต่อบริษทัฯ ว่าท่านมีอาํนาจในการกระทาํเช่นนัÊนโดย (1) การแจง้ให้บุคคลอืÉนรายนัÊนทราบถึงนโยบาย

ความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊ  และ (2) การไดรั้บความยินยอม (ในกรณีทีÉกฎหมายกาํหนดหรือจาํเป็น) เพืÉอให้เราสามารถใชข้อ้มูล

ส่วนบุคคลดงักล่าวตามนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊได ้

2. วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายทีÉบริษัทฯ อาศัยสําหรับการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

นอกเหนือจากการขอความยินยอมจากท่านในกรณีทีÉกฎหมายกาํหนด บริษทัฯ อาจอาศยัหรืออา้ง (1) ฐานการปฏิบติัตาม

กฎหมาย เพืÉอการปฏิบัติหน้าทีÉตามกฎหมายของบริษัทฯ (2) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ และของ

บุคคลภายนอก เพืÉอเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอวตัถุประสงคด์งัต่อไปนีÊ  

1) เพืÉอเป็นขอ้มูลประกอบในการเสนอระเบียบวาระการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นและการเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอเขา้รับการ

เลือกตัÊงเป็นกรรมการของบริษทั รวมถึงเพืÉอเป็นการยืนยนัตวัตนของท่าน และเพืÉอดาํเนินการใด ๆ เพืÉอให้เป็นไปตาม

กฎหมายและเพืÉอให้เป็นไปตามคาํสัÉงของหน่วยงานภาครัฐทีÉมีอาํนาจ โดยเป็นไปตามพระราชบญัญตัิบริษทั

มหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมายอืÉนใด  

2) เพืÉอเป็นขอ้มูลในการพิจารณาคุณสมบตัิบุคคลเพืÉอเขา้รับการเลือกตัÊงเป็นกรรมการของบริษทั และเป็นหลกัฐาน

ในการเสนอวาระการประชุมสามญัผูถื้อหุ้น รวมถึงเพืÉอการใด ๆ  ตามจาํเป็นทีÉเกีÉยวขอ้ง อนัเป็นประโยชน์อนัชอบธรรม

ของบริษทัฯ และบุคคลอืÉน โดยไม่เกินขอบเขตทีÉท่านสามารถคาดหมายไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 

3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลภายนอก 

บริษทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงันีÊ  

1) หน่วยงานรัฐบาล หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมาย ศาล หน่วยงานกํากับดูแล (เช่น กระทรวงพาณิชย ์สํานักงาน

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นตน้) หรือบุคคลอืÉน 

เมืÉอบริษทัฯ มีเหตุอนัควรเชืÉอว่าจาํเป็นต่อการปฏิบตัิตามกฎหมาย หรือเพืÉอคุม้ครองสิทธิของบริษทัฯ สิทธิของ

บุคคลภายนอก หรือความปลอดภยัของบุคคล รวมถึงเพืÉอปฏิบติัตามทีÉจาํเป็นแก่การโอนหรือรับโอนสิทธิ และ/หรือ 

หน้าทีÉของบริษทัฯ 

2) ผูถ้ือหุ้น นักลงทุนและบุคคลอืÉน ๆ ทางเว็บไซต์ของบริษทัฯ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และบริษทั 

ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

3) ผูใ้ห้บริการ ทีÉปรึกษา หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนกังาน หน่วยงานรัฐ ผูก้าํกบัดูแล 

4) สืÉออิเล็กทรอนิกส์และสืÉอสิÉงพิมพ ์เพืÉอใชใ้นการเผยแพร่รายงานการประชุมและประชาสัมพนัธ์การประชุม 
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4. ระยะเวลาในการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีÉจาํเป็นเพืÉอดาํเนินการตามวตัถุประสงคที์Éบริษทัฯ ได้

เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ อาจเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนานขึÊนหากจาํเป็นเพืÉอการปฏิบตัิ

ตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

5. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ท่านอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึง ขอรับสําเนา หรือ

ขอให้บริษทัฯ เปิดเผยถึงการไดม้าซึÉงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉท่านไม่ไดใ้ห้ความยินยอมแก่บริษทัฯ ขอให้โอนยา้ย แกไ้ข ลบ 

ทาํลายหรือทาํใหเ้ป็นขอ้มูลทีÉไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้ซึÉงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงอาจขอคดัคา้น และระงบัการเก็บ

รวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในบางกรณี และหากบริษทัฯ อาศยัความยินยอมของท่าน ท่านอาจถอน

ความยินยอมของท่านได ้ นอกจากนีÊ  ในกรณีทีÉท่านเห็นว่าบริษทัฯ ไม่ไดป้ฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิร้องเรียนไปยงัหน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้งตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

6. มาตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภัย 

บริษทัฯ ได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคลทีÉเหมาะสม ซึÉ งครอบคลุมถึงมาตรการ

ป้องกนัดา้นการบริหารจดัการ มาตรการป้องกนัดา้นเทคนิค และมาตรการป้องกนัทางกายภาพ ในเรืÉองการเขา้ถึงหรือควบคุม

การเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล เพืÉอธาํรงไวซึ้Éงความลบั ความถูกตอ้งครบถว้น และสภาพพร้อมใชง้านของขอ้มูลส่วนบุคคลเพืÉอป้องกนั

การสูญหาย เขา้ถึง ใช้ เปลีÉยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอาํนาจหรือโดยมิชอบทัÊงนีÊ  เป็นไปตามทีÉ

กฎหมายทีÉใชบ้งัคบักาํหนด 

สาํหรับรายละเอียดเพิÉมเติมเกีÉยวกบัมาตรการรักษาความมัÉนคงปลอดภยัของบริษทัฯ โปรดดูนโยบายความเป็นส่วนตวั

ฉบบัเตม็ของบริษทัฯไดที้É https://www.btsgroup.co.th/storage/download/privacy-policy/customer-privacy-policy-th.pdf   

7. ติดต่อบริษัทฯ  

หากท่านมีคาํถาม ขอ้สงสัย หรือมีความประสงค์ทีÉจะใช้สิทธิทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โปรดติดต่อ

เจา้หนา้ทีÉคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ ไดท้ีÉ 

เจ้าหน้าทีÉคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล 

บริษทั บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิÊงส์ จาํกดั (มหาชน)  

เลขทีÉ 21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ถนนวภิาวดี-รังสิต 

แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900  

โทรศพัท์: 02 273 8611-5 ต่อ 1119 อีเมล: dpo@btsgroup.co.th  

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊ  ให้มีผลใชบ้งัคบัตัÊงแต่ 23 ธนัวาคม 2565 เป็นตน้ไป 


